Un servicio rapido, con
el personal meédicoy los

mejores centros del mundo.

Una compania
del grupo asegurador ERGO




Calidad, facilidad y rapidez

En DKV, tu bienestar y el de las personas que mds quieres es
lo mds importante. Por eso, nuestros seguros estdn disefiados
para cuidarte con la maxima calidad, facilidad y rapidez.

@ CALIDAD porque tienes las mejores coberturas del mercado

L\ con todos los servicios que necesitas para tu cuidado.
También tienes acceso a los mejores centros del paisy a
uno de los cuadros médicos mas amplios.

FACILIDAD porque los servicios, informaciones y contratos
se han disenado de forma sencilla, clara y directa. Sin
complicaciones.

L RAPIDEZ porque puedes realizar todas las gestiones de
forma dgil y comoda a través de distintos canales que
ponemos a tu disposicién. Estamos para ti, siempre.

Y todo con la garantia de formar parte de ERGO, uno de los
mayores grupos aseguradores en Alemania y Europa que trabaja
para acompanar a mds de 2 millones de personas.



Estos son nuestros
10 compromisos contigo

Con DKV Mundisalud tienes un seguro de salud que te da la
libertad de elegir al especialista o centro médico que prefieres
en cualquier lugar del mundo, esté o no concertado en el

cuadro médico.

Te devolvemos el importe
de las facturas en el menor
tiempo posible, con un
maximo de 7 dias. Ademds,
puedes solicitar el reembolso
directamente a través de la
app Activa DKV o tu Area de
cliente.
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Siempre contigo. A partir del
tercer ano, tu seguro es de
por vida. Ademds, a partir de
los 65 anos, tus coberturas se
mantienen.

oo
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Desde la app Activa DKV
puedes hacer todas las
gestiones y consultas sobre tu
seguro en unos segundos, de

forma comoda y desde donde
estés.
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Para que tu familia también
esté bien cuidada, tienes un
descuento de hasta el 12% en
el seguro familiar (modalidad
individual).
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Cuidamos tu sonrisa. Con DKV
Mundisalud el servicio dental
estd incluido.
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Para que tengas los servicios
mads completos siempre a
mano, desde la app Quiero
cuidarme Mds, puedes realizar
videoconsultas con el equipo
meédico, acceder a informes
médicos, cuidar tu mente y
mucho mds.
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Puedes elegir cualquier
médico y centro del mundo,

sin pagar mds, con la
tranquilidad de tener el mejor
servicio y tecnologia a tu
alcance.
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Por supuesto, no pagas por ir
al médico a través de nuestra
red concertada.
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Si te hospitalizan, tienes una
habitacion individual con
una cama extra para tu
acompanante, si la necesita.
Asi, todo es mds comodo y te
recuperas antes.
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En viajes de hasta 180 dias

en el extranjero, tienes hasta
30.000 € para asistencia
sanitaria por enfermedad o
accidente durante tu estancia.
Asi disfrutas mas del vigje.
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Los mejores equipos médicos y centros
de todo el mundo cuidan de ti.

Puedes acudir a cualquier centro médico del mundo y DKV te reembolsard el 80 0 90 %

de los gastos totales.

En Espana, tienes mas de 51.000 profesionales médicos y 1.000 centros concertados.

Todas las coberturas basicas

n
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Asistencia primaria:
medicina general,
pediatria, enfermeria y
urgencias médicas 24h.
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Especialidades
médicas: cardiologida,
dermatologia,
oftalmologidq,
traumatologia,

ginecologia, oncologia,
etc.

Y ademas

—Servicio dental incluido, sin coste adicional.
Mds de 50 tratamientos gratuitos y el resto a
precios especiales.

—Asistencia sanitaria en accidentes de trafico y
laborales.

—Chequeo médico general anual en una dnica

cita. Modalidad individual. En colectivos, a través
de DKV Club Salud y Bienestar. Incluye: Consulta

y exploracién fisica, analitica bdsica de sangre y

orina, electrocardiograma, control de visiéon y de
audicion.

—Reproduccién asistida (modalidades
individuales de Mundisalud Classic, Elite y
Premium).

—Atencion en el embarazo y parto.

—Psicoterapia: 20 sesiones/ano y 40 en casos de
trastorno alimentario, acoso escolar, ciberacoso,
estrés laboral y violencia de género o familiar.
Para menores de 24 afios, 40 sesiones/ano en
todos los casos.
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Hospitalizacion
e intervenciones
quirdrgicas.
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Medios de diagnéstico
y terapéuticos:
ecografias, resonancias
magnéticas, TAC,
radioterapia, litroticia,
etc.

iNovedad! Psicoterapia para casos de Trastorno
del Espectro Autista (TEA) y el Trastorno por Déficit
de Atencién e Hiperactividad (TDAH)

—Habitacion individual en caso de
hospitalizacién, con cama extra para el
acompanante.

—Podologia, fisioterapia y rehabilitacion sin
limite de sesiones.

—Incluye una ecografia 3D/4D en el embarazo
por persona asegurada/ano.

—Endopredict. Una plataforma gendémica para

el cdncer de mama que estima el riesgo de
recurrencia y si el tratamiento propuesto serd o no
efectivo.

—Rehabilitacion respiratoria: hasta 10 sesiones/
persona asegurada/afio (nifas y nifos menores
de 10 anos) y 3 sesiones/persona asegurada/ano
(personas mayores de 10 afos).



—Hospitalizacion sin limite de dias (excepto
psiquidtrica maximo 60 dias/afo y 75 dias/afo
para Premium).

—PET/RM en oncologia.

—Cirugia roboética Da Vinci para cancer de
prostata u 6rgano-confinado y renal exofitico
(menor de 4 cm).

Reembolsos de todas las facturas

¢ Medicamentos (el 50 % hasta 100 €,
excepto en Mundisalud Premium donde
se reembolsa el 70 % hasta 500 €). -
modalidad individual.

¢ Las vacunas: rotavirus en lactantes,
meningitis B (Bexsero) y del virus del
papiloma humano en nifos varones, hasta
un maximo de 50 €/unidad y 150 €/persona
asegurada/afo.

+ La conservacion de células madre del
cordén umbilical (modalidad individual).

» Ortoptica. Rehabilitacion visual para
menores de 10 anos con la prescripcion de
una persona especialista en oftalmologia,
hasta 10 sesiones al afo y un reembolso
35 €/sesion.

—Consejo dietético y nutricional por
especialistas en nutricion. Hasta 20 sesiones/
ano - modalidad individual - para control del
sobrepeso en ninos menores de 14 anos, y
tratamiento de la obesidad. También para
pacientes oncolégicos.

—Logopedia y foniatria y reeducacion

logopédica: terapia del habla y del lenguaje para
ninas y ninos con discapacidades del habla y del
aprendizaje del lenguaje, asi como rehabilitacion

para personas adultas tras un ictus, con un limite
de hasta 20 sesiones/asegurado/ano.

Lineas telefonicas especializadas
(900 810 074)

Puedes llamar a la linea médica de atencién que
necesites en cada caso y resolveremos tus dudas.

+ Médico DKV 24h.
* Pedidtrica 24h.

+ De la mujer.

+ Del embarazo.

+ Deportiva.

* Nutricional.

*+ Obesidad infantil.
 Tropical.

e Psicoemocional (900 810 675).

Tu espacio DKV, muy cerca

En los Espacios de Salud DKV, tienes la mejor
atencién médica a tu alcance. Centros amplios, en
los que te sentirds a gusto, con todos los servicios
y la ultima tecnologia.
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Consulta con tu Especialista en Salud los
espacios mads cercanos. Si estds en otra parte
de Espana, entra en dkv.es/espaciosdesalud y
encuentra los centros disponibles para ti.
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Te ayudamos a

prevenir y cuidar
tu salud cada dia

Ya sabes que con DKV Mundisalud tienes
el mdaximo de coberturas para que las
utilices cuando las necesites, pero también
trabajamos para que mantengas una vida
saludable.

Programas de medicina preventiva
Compartimos contigo habitos de vida saludable
y te ayudamos a mejorar tu calidad de vida y la
de tus familiares:

* Programa de salud infantil.

* Programa de deteccidn precoz de la diabetes.

« Programa de deteccién precoz del glaucoma.

* Programa de deteccién precoz del cancer
ginecolégico en la mujer.

* Programa de prevencién del riesgo coronario.
+ Programa de prevencion del cancer de piel.

* Programa de prevencioén del cancer colorrectal
en poblacion de riesgo con antecedentes.

* Programa de prevencién del cancer de
prostata para hombres mayores de 45 anos.

* Programa de salud bucodental.

Ademds, en la app Quiero cuidarme Mds accedes
a programas preventivos personalizados con

el apoyo de un coach que te evalta y hace
seguimiento.
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Ecosistema
digital

YoSoyDKV. Todas las ventajas que tienes
por ser de DKV en un iinico lugar

YoSoyDKYV esta disenado para que, como cliente,
encuentres toda la informacion, servicios y
beneficios de tu seguro de forma dgil. En un
entorno visual y facil de usar.

App Activa DKV, Gestion de tu seguro

La gestién de tu seguro. Todo a un clic para
hacer tu relacién con tu seguro mds fécil. Todas
las gestiones, consultas y uso de la péliza de
forma rdpida, cémoda y desde donde tu quieras.

App Quiero cuidarme Mas. Salud digital

Cuidado 360 en una amplia plataforma de salud
digital con multitud de funcionalidades para
prevenir o resolver tus dudas médicas dénde y
cudando quieras.

Resto de activos digitales para cubrir todas tus
necesidades de la forma mds fécil y c6moda.

Lineas médicas telefénicas
y médico DKV 24h

Médico DKV 24 horas y la mayor gama de

lineas médicas especializadas del mercado:
pedidtrica 24h, obesidad infantil, nutricional, del
embarazo, para la mujer, tropical, deportiva y
psicoemocional.

DKV Club Salud y Bienestar

Una tienda online que ofrece descuentos de
hasta un 40% en servicios de salud y bienestar
por ser asegurado de DKV.



Tu eliges los limites

Mundisalud Complet

+ Limite global: 62.000 euros.
* Reembolso en Espana: 80%.
* Reembolso en el extranjero: 90%.

Mundisalud Plus

+ Limite global: 160.000 euros.
* Reembolso en Espana: 80%.
* Reembolso en el extranjero: 90%.

Mundisalud Classic

+ Limite global: 237.000 euros.
* Reembolso en Espana: 80%.
* Reembolso en el extranjero: 90%.

Mundisalud Elite

* Limite global: 310.000 euros.

* Reembolso en Espana: 90%.

* Reembolso en el extranjero: 90%.
Mundisalud Premium

* Limite global: 650.000 euros.

» Reembolso en Espana: 90%.
* Reembolso en el extranjero: 90%.

Limites y carencias en algunas pruebas

Si se utiliza el cuadro médico de DKV no hay limite
de gasto, en caso contrario los limites dependen de
la modalidad contratada.

La edad de contrataciéon es hasta 75 anos para
modalidad individual y 67 para colectiva.

Desde el primer dia, accedes a todas las
prestaciones, excepto a algunas que tienen periodo
de carencia:

Ambulatorias: 6 meses

Intervenciones quirdrgicas ambulatorias de los
grupos 0, Iy IT del nomencldtor, salvo en los casos
de urgencia: 6 meses.

Medios diagnosticos de alta tecnologia, tomografia
axial computerizada (TAC), y resonancia magnética
nuclear (RMN): 6 meses.

Ondas de choque (litotricia musculoesquelética):
6 meses.

Medios diagnosticos intervencionistas sin
hospitalizacion: 6 meses.

Sesiones de psicoterapia: 6 meses.

La cirugia podolédgica, y el estudio biomecdnico
de la marcha o pisada (exclusivo en modalidad
individual): 6 meses.

Hospitalarias: 8 0 12 meses

Trasplantes: 12 meses.

La asistencia a cualquier tipo de parto (excepto
prematuro) o cesdrea: 8 meses.

Intervenciones quirdrgicas de los grupos III al VIII
del nomenclator, hospitalizacién y las prétesis, por
cualquier motivo, salvo en los casos de urgencia:

8 meses.

Otras carencias: 8 0 12 meses

La protonterapia en tumores pedidtricos: 8 meses.

La asistencia sanitaria por infeccion del VIH/SIDA:
12 meses.

* La hospitalizacién por urgencia o por accidente no
tiene plazo de carencia.



DKV Mundisalud

Limites reembolso

% Reembolso de la factura

Limite global anual

Asistencia
extrahospitalaria

Consulta Asistencia
Primaria

Consulta especialistas
y urgencias

Psicologia

Asistencia hospitalaria

Protesis

Hospitalizacion general
con estancia prolongada
(> 5 dias) en Espana

Hospitalizacion general
con estancia prolongada
(> 5 dias) en el extranjero

Hospitalizacion de corta
estancia (< o = 5 dias)

y en UCI (en Espaiia y
extranjero).

Insercion y coste
dispositivo intrauterino

Vacunas

Reembolso gastos
mantenimiento cordén
umbilical/hijo

Nota: 100% Espaiia /
0% Extranjero

Reembolso gastos servicio
asistencia familiar/
atencion dependencia
grado 3 por accidente
Nota 100% en
Espana/100% en el
Extranjero

Servicio asesoria/gestion
ayudas a la dependencia
Nota 100% en
Espaina/100% en el
Extranjero

Asistencia sanitaria
extrahospit. y hospitalaria
por VIH/SIDA

Complet

80% Espana
90% Extranjero

62.000 €/
aseg./ano

12.000 €/
aseg./ano

40 €/consulta

80 €/consulta

40 €/sesion

50.000 €/
aseg./ano

12.000 €/
aseg./ano

Max. 300 €/dia

Max. 450€/dia

Max.
800 €/dia

120 €/aseg./ano

150 €/aseg./afio

90 €/aseg/ano
540 €/aseq./
contrato

1.2000 €/aseg./
contrato

2.000 €/asegq./
contrato

6.000 €/asegq./
contrato

Plus

80% Espana
90% Extranjero

160.000 €/
aseg./ano

24.000 €/
aseg./ano

60 €/consulta

120 €/consulta

40 €/sesion

136.000 €/
aseg./ano

12.000 €/
aseg./ano

Max. 400 €/dia

Max. 600 €/dia

Max.
1200 €/dia

120 €/aseg./ano

150 €/aseg./afo

90 €/aseg./ano
540 €/ aseq./
contrato

1.2000 €/aseq./
contrato

2.000 €/asegq./
contrato

6.000 €/aseg./
contrato

Classic

80% Espana
90% Extranjero

237.000 €/
aseg./ano

40.000 €/
aseg./ano

sin sublimite

sin sublimite

75 €/sesién

197.000 €/
aseg./ano

12.000 €/
aseg./ano

Max. 900 €/dia

Max. 1350 €/dia

Max.
2400 €/dia

120 €/aseg./ano

150 €/aseg./afio

90 €/aseg./ano
540 €/aseg./
contrato

1.2000 €/aseg./
contrato

2.000 €/asegq./
contrato

6.000 €/aseg./
contrato

Elite

90% Espana
90% Extranjero

310.000 €/
aseg./ano

60.000 €/
aseg./ano

sin sublimite

sin sublimite

75 €/sesién

250.000 €/
aseg./ano

15.000 €/
aseg./ano

Max. 1.200 €/dia

Max. 1800 €/dia

Max.
3200 €/dia

120 €/aseg./ano

150 €/aseg./afio

90 €/aseg./ano
540 €/aseq./
contrato

1.2000 €/aseq./
contrato

2.000 €/asegq./
contrato

6.000 €/asegq./
contrato

Premium

90% Espana
90% Extranjero

650.000 €/
aseg./ano

150.000 €/
aseg./ano

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

500.000 €/
aseg./ano

20.000 €/
aseg./ano

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

150 €/aseg./afo

90 €/aseg./afho
540 €/aseq./
contrato

1.2000 €/asegq./
contrato

2.000 €/aseq./
contrato

6.000 €/aseg./
contrato



Limites reembolso

HHMM por hospitalizacion

Médicos

Quirargicos
Grupo O (ej. uha incarnata,

condilomas vulvares)

Grupo 1 (ej. Frenillo
lingual, tumor benigno de
labio)

Grupo 2 (ej. Vasectomia,
fimosis)

Grupo 3 (ej. Ligadura de
trompas, mastectomia)

Grupo 4 (ej.
Apendicectomia,
cirugia del estrabismo)

Grupo 5 (ej. Colocacion
marcapasos, catarata)

Grupo 6 (ej.
Timpanoplastia,
histerectomia)

Grupo 7 (ej. Gastrectomia,
implante coclear)

Grupo 8 (ej. Trasplante
hepatico, cirugia de la
apilepsia)

Parto

Cesdrea

Trasplantes

Cirugia radical con robot
Da Vinci

Consultas psicologia

Hasta 24 aios

A partir de 25 anos

Complet

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

1.000 €/servicio

1.000 €/servicio

2.000 €/servicio

2.000 €/servicio

3.000 €/servicio

3.000 €/servicio

2.000 €/servicio

2.500 €/servicio

3.000 €/servicio

3.000 €/servicio
15.000 €/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano
40 €/sesion

20 actos/
aseg./ano
40 €/sesion

Plus

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

1.500 €/servicio

1.500 €/servicio

3.000 €/servicio

3.000 €/servicio

4,500 €/servicio

4,500 €/servicio

3.000 €/servicio

3.600 €/servicio

4,500 €/servicio

4.500 €/servicio
15.000 €/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano
40 €/sesion

20 actos/
aseg./ano
40 €/sesion

Classic

25.000 €/
aseg./afio

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

15.000 €/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano
75 €/sesion

20 actos/
aseg./ano
40 €/sesion

Elite

50.000 €/
aseg./afo

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

15.000 €/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano
75 €/sesién

20 actos/
aseg./ano
40 €/sesién

Premium

100.000 €/
aseg./afo

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

sin sublimite

20.000 €/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano

40 actos/
aseg./ano

Sin limite por

sesion

30 actos/
aseg./ano

Sin limite por

sesion

Nota: computa conjunto con los gastos por hospitalizacién general por cirugia robot Da Vinci.



Chequea tu seguro
Este es el seguro de salud
de salud perfecto para ti:

Revisar tu seguro es tan importante como cuidar
tu salud. Con el tiempo, tus necesidades pueden
cambiar. Por eso, te recomendamos comprobar si
tu seguro sigue siendo el adecuado. Si no lo es,
tu Especialista en Salud te ayudarda a encontrar la
mejor solucion para ti.

Tu Especialista en salud

Nombre:

Email:

Comentarios:

dkv.es AENOR

ORGANIZACION
SALUDABLE

Descdrgate las apps Servicio de atencion telefénica
con participacion de:
[DK‘.’] [DK‘.’] Fundacién

INTEGRALIA DKWV

El presente documento tiene cardcter informativo, no tiene valor contractual. La informacién completa del
producto aparece en las condiciones generales.

DKV Seguros y Reaseguros, S.A.E. Torre DKV, Avda. Maria Zambrano, 31 50018 Zaragoza, inscrita en el Registro
Mercantil de la provincia de Zaragoza, tomo 1.711, folio 214, hoja n.° Z-15.152. CIF: A-50004209.
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